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A.Windows computer/laptop
1. Skype installeren op Windows computer/laptop

Start de Windows Store.

Beste overeenkomst

Microsoft Store
App

Zoek naar Skype in het zoekvenster.

skype x P

Klik op resultaat Skype (app)

Klik vervolgens op de knop Installeren.

De app wordt gedownload en geinstalleerd.

Zodra deze is geinstalleerd kan de app worden gevonden in het menu start.
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2. Skype starten Windows computer/laptop

£ Typ hier om te zoeken

Klik hiervoor op het menu start en zoek hier Skype op.
Start deze door erop te klikken.

Deze wordt aangemeld met uw Windows 10 Microsoft account.

Werkt dit niet dan moet u een Microsoft account aanmaken, dit kan via de website
https.//account.microsoft.com/

Volg hier dan de stappen, zodra deze zijn voltooid dan kan er worden ingelogd met Skype.
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3. Chatten met computer/laptop

Om met een zorgafdeling een gesprek te starten zoek deze afdeling op via het zoekscherm.
Skype
.1 .1 | u

Zoeken in Skype X

Klik in het zoek vak ‘Zoeken in Skype’ en toets daar het e-mailadres in van de zorgafdeling.

Skype

-

-
Akt g d ird F@terweel.nl X
Alle Personen Berichten Groepen

Snel zoeken naar personen, berichten en
groepen

SKYPE-GEBRUIKERSLLIST

o =0 AT @terweel.nl

o okl = @terweelnl (Skype voo..

d

Onder Skype-gebruikerslijst
Komt het skype adres te staan van de afdeling.

Klik hier op, het scherm aan de rechterzijde wordt als chat scherm weergegeven.
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@ Typ een bericht

Typ uw bericht in het vak ‘Typ een bericht’ en druk op de enter toets.

Zodra een zorgafdeling op uw bericht antwoord, kan er gechat worden.
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4. Skype bellen met computer/laptop

Om te bellen (spraak) kan er tijdens het chatgesprek geklikt worden op de telefoon knop.

S

Na enkele ogenblikken wordt de verbinding gelegd en kan er worden gecommuniceerd met een
microfoon.

Camera aan-/uitzetten (beeldbellen)

Microfoon aan/uitzetten

Gesprek beéindigen

Chatventer weergeven
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5. Beeldbellen op computer/laptop
Om te videobellen / beeldbellen kan als er een chatscherm openstaat er op de knop videobellen
worden geklikt.

N S

Het scherm zal er dan ongeveer uitzien als onderstaande afbeelding.
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B. Android tablet
6. Skype instellen op tablet (Android)

> Start de Play Store.

Zoek naar Skype in het zoekvenster.

1230 @ @ - L
< skype Q ¢

Skype: gratis chatberichten en videogesprekken
Q .-

Bevat advertenties

Klik op resultaat Skype (app)

Klik vervolgens op de knop Installeren.

De app wordt gedownload en geinstalleerd.

Zodra deze is geinstalleerd kan de app worden gevonden tussen de Apps (vaak is dat naar boven
vegen)
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7. Skype starten op tablet

Skype

Klik op het Skype-icoon.

Als dit niet op het startscherm staat is het te vinden in het overzicht van alle apps (meestal naar boven
vegen)

Klik dan op (eerste keer) en dan op de knop

Gebruik je Skype- of Microsoft-account. Hulp nodig?

&° Microsoft & Microsoft

Aanmelden B

Doorgaan naar Skype

Wachtwoord invoeren

Ekype, telefoonnummer of e-mailadres

Wachtwoord
Geen account? Maak er een

Wachtwoord vergeten?
Aanmeldingsopties

Terug Volgende

Typ vervolgens je e-mailadres in en vervolgens je wachtwoord.

Werkt dit niet dan moet u een Microsoft-account aanmaken, dit kan via de website
https.//account.microsoft.com/

Volg hier dan daar stappen. Zodra deze zijn voltooid dan kan er worden ingelogd met Skype.

LI =a
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Welkom =gy dmupan
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Laat ander

Een gesprek starten

vee Zoek e

Chat via Skype
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8. Chatten met tablet

Om met een zorgafdeling een gesprek te starten zoek deze afdeling op via het zoekscherm.

—

Zoeken

PERSONEN

Klik in het zoek vak 'Zoeken’ en toets daar het e-mailadres in van de zorgafdeling.

—

:n@terweel.nl ®

SKYPE-GEBRUIKERSLIJST

i winupankbe @terweel.nl

Onder de Skype-gebruikerslijst komt het skype adres te staan van de afdeling. Klik hier op, het scherm
aan de rechterzijde wordt als chat scherm weergegeven.

o [ g omm we (@terweel.nl [

n
L

° W

ol il @terweel.nl

Wachiten op de accepliatie van de
urtnadiging dood

Typ uw bericht in het vak ‘Type een bericht’ en druk op de enter toets.

Zodra een zorgafdeling op uw bericht antwoord, kan er gechat worden.

nr
et Wachten op de acceptatie van de -
. uitnodiging door
QO a:i =8
W . j
@terweel.nl

Jullie kunnen nu met elkaar chatten
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9. Skype bellen met tablet

Om te bellen (spraak) kan er tijdens het chatgesprek geklikt worden op de telefoon knop.

a ([v| B s

Gesprekken Contacter Meldinger

Na enkele ogenblikken wordt de verbinding gelegd en kan er worden gecommuniceerd met een
apparaat met microfoon en luidspreker.

X ayuedmupai@terweel.nl

Videogesprek

Gesprek
&

y@terweel.nl

Camera aan/uitzetten (beeldbellen)

Microfoon aan/uitzetten

Gesprek beéindigen

Chatventer weergeven

Er kan nu gebeld worden.
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10. Beeldbellen met tablet

Om te videobellen / beeldbellen kan als er een chat scherm openstaat op de knop videobellen worden
geklikt.

¢ | &

Het scherm zal er dan ongeveer uitzien als onderstaande afbeelding.

11
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C. Android smartphone
11. Skype instellen op smartphone (Android)

D Start de Play Store.
Play Store

Zoek naar Skype in het zoekvenster.
Klik op resultaat Skype (app)

& skype aQ ¢

Skype: gratis chat..
e Skype Installeren

Bevat advertenties

Klik vervolgens op de knop Installeren.
De app wordt gedownload en geinstalleerd.

Zodra deze is geinstalleerd kan de app worden gevonden op het (vaak laatste) scherm .
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12.Skype starten op smartphone

Klik op het Skype-icoon.
Skype

Als dit niet op het startscherm staat is het te vinden overzicht van alle apps (meestal naar boven
vegen).

Vervolgens aanmelden.

Klik dan op en dan op

Gebruik je Skype- of Microsoft-account. Hulp nodig?

B® Microsoft B Microsoft

Aanmelden o

Doorgaan naar Skype

Wachtwoord invoeren

Skype, telefoonnummer of e-mailadres

Wachtwoord
Geen account? Maak er een

Wachtwoord vergeten?

Terug Volgende

Typ vervolgens je e-mailadres in en vervolgens je wachtwoord

Aanmeldingsopties

Werkt dit niet dan moet u een Microsoft-account aanmaken, dit kan via de website
https.//account.microsoft.com/

Volg hier dan daar stappen.

Zodra deze zijn voltooid dan kan er worden ingelogd met Skype.

<~ Overslaan

Een thema kiezen Eenvoudig Bijna klaar &, Skype het volgende
; toestaan: audio

R —— contacten vinden
thema’s altijd wijzigen in de app-instellingen. moet je toegang verlenen tot de microfoon en opnemen.

Om je te helpen bij het vinden van je Eamedra, Blijfhop de hoogte ’Tel meldingen. Je

: unt de machtigingen op elk gewenst moment
e e e, wizigen n Profiel > Instellingen. WEIGEREN ~ TOESTAAN

ook suggesties voor personen die

gemeenschappelijke contacten hebben.

Je kunt de privacyinstellingen, en ook hoe

anderen je kunnen vinden, wijzigen via Profiel >

Instellingen > Contacten. m skype het volgende

Privasy e conkies toestaan: foto's maken
en video opnemen.

Meer informatie.

Thema met hoog contrast [ 0 ) WEIGEREN  TOESTAAN

oo e

= L B

Chats Gesprekken Contacten
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13. Chatten met smartphone

3 =l 20% @ 15:16

afdeling op via het zoekscherm. o

; L]

Om met een zorgafdeling een gesprek te starten zoek deze 9

Zoeken

PERSONEN

Klik in het zoek vak (loupe) en toets daar het e-mailadres in van de zorgafdeling.

—

:n@terweel.nl ®

SKYPE-GEBRUIKERSLIJST

vi winupankbe @terweel.nl

Onder de Skype-gebruikerslijst komt het skype adres te staan van de afdeling.

Klik hier op, het scherm wordt als chat scherm weergegeven.

Al Gesprekken ot Q

Q-x-\ e Gratis
fperiode
tegen betaalbare tarieven B

RECENTE GESPREKKEN

Vergaderin ‘Wachten op de acceptatie van de
Y -~ I:N % uitnodiging door...
: Vandaag om 14:59
VOORGESTELD
C @terweel.nl ('
o @erwe.. [0 R,

PERSOMEN
o
&

o
Y

2 Ei““ —= B

G bioen

Typ uw bericht in het vak ‘Typ een bericht en druk op de enter toets.

Zodra een zorgafdeling op uw bericht antwoord, kan er gechat worden.

o Q : ®, @terweel.nl [
mter...

ik

u @terweel.nl

Jullie kunnen nu met elkaar chatten,
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14. Skype bellen met smartphone

Om te bellen (spraak) kan er tijdens het chatgesprek geklikt worden op de telefoon knop.

g L 2]

Chats Gesprekke Contacten

Na enkele ogenblikken wordt de verbinding gelegd en kan er worden gecommuniceerd met een
apparaat met microfoon en luidspreker.

X ayuedmupai@terweel.nl

Videogesprek

Gesprek
&

\@terweel.nl

Camera aan/uitzetten (beeldbellen)

Microfoon aan/uitzetten

Gesprek beéindigen

Chatventer weergeven

Er kan nu gebeld worden.
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15. Beeldbellen met smartphone

Om te videobellen / beeldbellen kan als er een chat scherm openstaat, kan er op de knop videobellen
worden geklikt.

¢ | &

Het scherm zal er dan ongeveer uitzien als onderstaande afbeelding.

11
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D.iPad (Apple)
16. Skype instellen op iPad (Apple)

e \' Start de Play Store.

Zoek naar Skype in het zoekvenster.

Filters v Q. skype

Skype voor iPad
e Praten. Chatten. Samenwer... DOWNLOAD -

1. 8.6 .6 % In-app aankoper

Klik vervolgens op de knop DOWNLOAD.

De app wordt gedownload en geinstalleerd.

Zodra deze is geinstalleerd kan de app worden gevonden op een van de schermen.
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17. Skype starten op iPad

Klik op het Skype-icoon.

Als dit icoon niet op het startscherm staat is het te vinden op een ander scherm

Klik dan op Doe mee! (eerste keer) en dan op de knop Aanmelden of maken

&° Microsoft B Microsoft

Aanmelden L L L R
Doorgaan naar Skype

Wachtwoord invoeren

Skype, telefoonnummer of e-mailadres

Wachtwoord

Geen account? Maak er een

Wachtwoord vergeten?
Aanmeldingsopties

Terug Volgende

Typ vervolgens je e-mailadres in en vervolgens je wachtwoord.

Werkt dit niet dan moet u een Microsoft-account aanmaken, dit kan via de website
https://account.microsoft.com/

Volg hier dan daar stappen. Zodra deze zijn voltooid dan kan er worden ingelogd met Skype.

«~ Overslaan

Een thema kiezen Eenvoudig Bijna klaar

Selecteer het beste thema voor jou. Je kunt contacten vinden Als je optimaal gebruik wilt maken van Skype,

thema's altijd wijzigen in de app-instellingen. moet je toegang verlenen tot de microfoon en o
Om je te helpen bij het vinden van je Eame;a. Blufhop de hoogte me! meldingen. Je Skype wil toegang tot
vrienden, worden je contacten regelmatig l"'“ e IT\EC tigingen op elk gewenst moment
gesynchroniseerd en bewaard. Je ontvangt Wizigen in Profiel > Instellingen. de camera
ook suggesties voor personen die i : :

v gemeenschappelijke contacten hebben. /i«ls je wilt dat mensen je kunnen zien

Je kunt de privacyinstellingen, en ook hoe tijdens oproepen, hebben we toegang
anderen je kunnen vinden, wijzigen via Profiel > nodig tot je camera.

Instellingen > Contacten.

Privacy en cookies

=D e %
Meer informatie

Thema met hoog contrast ®»

b B e

= S [2) Q

Chats Gesprekken Contacten Meldingen
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18. Chatten met iPad

Om met een zorgafdeling een gesprek te starten zoek deze afdeling op via het zoekscherm.

‘ 9 “

Q_ Personen, groepen en berichten Y

07:53 Do 26 mrt.

Klik in het zoek vak ‘Zoeken' en toets daar het e-mailadres in van de zorgafdeling.

=

:n@terweel.nl ®

SKYPE-GEBRUIKERSLIJST

mnupanbbe @terweel.nl
.

Onder de Skype-gebruikerslijst komt het skype adres te staan van de afdeling.
Klik hier op, het scherm aan de rechterzijde wordt als chat scherm weergegeven.

EEN VRIEND UITNODIGEN ik

Vrienden uitnodigen o0
ie je je vrienden hier niet? Stuur ze | =
aan nitnadinina om lid te worden van!
Wachten op de acceptatie van de uitnodiging door

Vandaag

10:37

<=

4+  [Typ een bericht @ @; ~d @

Typ uw bericht in het vak ‘Typ een bericht’ en druk op de enter toets.

Zodra een zorgafdeling op uw bericht antwoord kan er gechat worden.

Jullie kunnen nu met elkaar chatten.
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19. Skype bellen met iPad

Om te bellen (spraak) kan er tijdens het chatgesprek te
klikt worden op de telefoon knop. Vi apquedmupai@ter... %

jk

= . [2] Q

Gesprekken

Na enkele ogenblikken wordt de verbinding gelegd, en kan er worden gecommuniceerd met een
apparaat met microfoon en luidspreker.

x .lql.ul-\.dl.luuln@lerweel.nl

Videogesprek
[l

% Gesprek

@terweel.nl

Camera aan/uitzetten (beeldbellen)

Microfoon aan/uitzetten

Gesprek beéindigen

Chatventer weergeven

Er kan nu gebeld worden.
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20. Beeldbellen met iPad

Om te videobellen / beeldbellen kan als er een chat scherm openstaat kan er op de knop videobellen
worden geklikt.

¢ | &

Het scherm zal er dan ongeveer uitzien als onderstaande afbeelding.

= Frits frits
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